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Ustavno pravo na rad je pravo na dostojanstven rad!

Svaki radnik je bar jednom u svom radnom vijeku bio
Zzrtvom nekog vida psihickog maltretiranja, vrijedanja,
ogovoranja i sl.

Sta je mobing, da li je svaki vid nefizickog maltretiranja
mobing?
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Prvi naucnik koji je istrazivao ovaj fenomen bio je
njemacki psiholog Heinz Leymann (1932 — 1999).
On je je ujedno prvi upotrijebio naziv "mobbing"

za odredena ponasanja na radnom mjestu,

odredio njegove karakteristike, posljedice na
zdravlje, a osnovao je i kliniku za pomoc zrtvama.

RijeC "mobbing" dolazi do engleskog glagola ,to
mob” - u prevodu: bucno navaliti, nasrnuti u
masi. Rijec ,,mob” znaci rulja, mnostvo, olos.
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Prema Leymannu: "Mobing ili psiholoski teror u
poslovnom zivotu odnosi se na neprijateljsku i neeticku
komunikaciju koja je usmjerena na sistematican nacin od
strane jednog ili vise pojedinaca, uglavhom prema jednom
pojedincu, koji je zbog mobinga stavljen u poziciju u kojoj
je bespomocan i u nemogucnosti da se odbranii drzan u
njoj pomocu stalnih maltretirajucih aktivnosti.

One se odvijaju s visokom ucestalos¢u (najmanje jednom
sedmicno) i u duzem periodu (najmanje 6 mjeseci).

Zbog visoke ucestalosti i dugog trajanja neprijateljskog
ponasanja, to maltretiranje dovodi do znacajne mentalne,
psihosomatske i socijalne patnje".
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Zakonske odredbe o mobingu:
Clan 4. st. 3. Zakona o zabrani diskriminacije (SI. glasnik BiH
broj 59/09, 66/16)

“Mobing je oblik nefizickog uznemiravanja na radnom mjestu
koji podrazumijeva ponavljanje radnji koje imaju ponizavajuci
efekat na zrtvu cija je svrha ili posljedica degradacija radnih
uslova ili profesionalnog statusa zaposlenog.”

Clan 9. stav 5. Zakona o radu Federacije BiH (SI. novine
Federacije BiH broj 26/16, 89/18, 44/22, 39/24):

,Mobing predstavlja specificnu formu nefizickog
uznemiravanja na radnom mjestu koje podrazumijeva
ponavljanje radnji kojima jedno ili vise lica psihicki zlostavlja i
ponizava drugo lice, a cCija je svrha ili posljedica ugrozavanje
njegovog ugleda, casti, dostojanstva, integriteta, degradacija
radnih uvjeta ili profesionalnog statusa.”  swrem-sioikar metataca zox




KAKO PREPOZNATI MOBING?

Aktivnosti i radnje koje imaju karakter zlostavljanja na
radnom mjestu mogu se podijeliti na:

1.) Napadi na mogucnost adekvatnog komuniciranja:

- nadredeni i/ili kolege ogranicavaju moguénost izrazavanja

Zrtve;

- Zrtva se prekida u razgovoru, odbijanje komunikacije, odbijaju

se verbalni i neverbalni kontakti sa zrtvom (izbjegavaju se

pogledi, ne primjecuju se znakovi npr. dizanje ruke itd.)

- Zrtva se stalno se prekida u poslu, stalno se kritizira obavljeni
poslao,

- glasno deranje, psovanje i vrijedanje,
- kritiziranje privatnog zivota,

- telefonski teror, upudivanje usmenih prijetnji, upucivanje
pisanih prijetnji.
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2.) Napadi na mogucénost odrzavanja socijalnih odnosa:

- Zrtva se izolira, niko joj se ne obraca, svi se ponasaju kao da
Zrtva ne postoji,

- zabrana obracanja drugih radnika zrtvi,

- Zrtva je premjestena u ured/mjesto rada daleko od kolega, ne
poziva se na zajednicke sastanke, neformalna druzenja kolega i
slicno.
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3.) Napadi na licnu reputaciju-ugled:
- izmisljanje i Sirenje loSih glasina o
Zrtvi i njenom privatnom zivotu,
- optuzivanje da je psihicki bolesna,
prisiljvanje na psihijatrijsko
posmatranje, ismijavanje hendikepa,
- imitiranje pokreta, glasova ili gesti,

' -napad na politicka, vjerska

uvjerenja, ismijavanje privatnog

Zivota, vrijedanja, zbijanje Sala koje
su uvredljive

-prisljavanje na poslove koji
narusavaju samopouzdanje,
-dovodenje u pitanje odluka zrtve,

- seksualno priblizavanje ili verbalne
wi seksualne ponude
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4.) Napadi na kvalitetu profesionalne situacije:

- stalni prigovori, nezasluzena kaznjavanja i niska ocjena rada,

- Zrtvi se ne daju radni zadaci i oduzimaju joj se sredstva za rad:
npr. telefon, raunar, iskljuCuje joj se internet (mobing"praznog
stola"),

- zadaju joj se zadaci neprilagodeni profesionalnoj kvalifikaciji
(zadaci su ili prejednostavni ili preteski, cilj je natjerati zrtvu da
pogrijesi),

- zatrpavanje poslom i odredivanje kratkih rokova (mobing"punog
stola"),

-zadrzavanje informacija ili namjerno davanje pogresnih
informacija, stalno mijenjanje radnih zadataka ili uputa za
obavljanje posla, pretjerana kontrola,

-podcjenjivanje stavova i misljenija,

- sprjeCavanje napredovanja, strucnog usavrsavanja
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5.) Napadi na zdravlje:

- Zrtvu se prisiljava
obavljati zadatke koji
narusavaju njeno
zdravlje (npr. radniku
koji pati od oboljenja
kicme daju se teski fizicki poslovi),

- ne dopustaju se godisnji odmori i slobodni dani,

- prijeti joj se fizickim napadima,
- Zrtvu se zastrasuje,

- zrtvu se fizicki, seksualno ili na druge naCine uznemirava
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Vrste mobinga:
= S obzirom na smjer akcija mobing dijelimo na vertikalni i vodoravni.

Vertikalni se mobing odnosi na situacije u kojima:

- pretpostavljeni zlostavlja jednog podredenog radnika,

- pretpostavljeni zlostavlja jednog po jednog radnika dok ne unisti
Citavu grupu (strateski mobing, "bossing"),

- jedna grupa radnika (podredenih) zlostavlja jednog
pretpostavljenog.

Vodoravni mobing se javlja izmedu radnika koji su u jednakom
polozaju u hijerarhijskoj organizaciji.

Strateski mobing (bossing) podvrsta je vertikalnog mobinga kod kojeg
se upravljacki tim firme sistemski fokusira na psihicko zlostavljanje

radnica/radnika koji su ocijenjeni kao nepozeljan ili nepotreban dio
radne snage.
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Sta je uzrok mobinga?

Sta je konaéni cilj mobinga?
- Degradacija radnih uslova
- NarusSavanje zdravlja zrtve

napustanje posla
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Zrtve razli¢itih traumatskih dogadaja i rizik
razvoja postraumatskog stresnog poremecaja - PTSP
izvor: studija PsiholoSka zlostavljanja na radnom mjestu
autori: NataSa Jokic-Begic, Andreja Kostelic-Martic, lva Nemci¢-Moro
Klinika za psiholoSku medicinu Zagreb
Klinika za medicnu rada Luigi Devoto, Milano
Dogadaj Rizik (%)
Prezivjeli potapljanja 75
Prezivjeli teroristicki napad 50
Zrtve seksualnog zlostavljanja 50
Zrtve oruZanih plja¢ki 35-50
Ratni veterani 25-50
Prezivjeli otmice (npr. aviona) 35
Zrtve mobinga 25-50
Prezivjeli u avionskim nesre¢cama 25
Prezivjeli u automobilskim nesrecama 20
Zaposlenici u sluzbama hitne intervencije 15
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EPIDEMIOLOSKI PODACI

Istrazivanja provedena u SAD-u navode podatak prema kojem
je 1 od 4 radnika izvrgnut mobingu.

Istrazivanje u Velikoj Britaniji je pokazalo da je 1 od 8 radnika
bio maltretiran u zadnjih 5 godina.

European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions u zemljama clanicama Europske unije,
dobila je sljedece rezultate:

- 2% (4 miliona) radnika bilo je meta fizickog nasilja od osoba
na radnom mjestu,

- 2% (4 miliona) radnika bilo je meta seksualnog nasilja,

- 9% (19 miliona) radnika bilo je meta mobinga
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Poslodavcima za razmisljanje: Uticaj mobinga na
produktivnost

Istrazivanja su dokazala da je jedan od vaznih faktora u povecanju
troskova poslodavca, mobing.

Leymann je procijenio troskove koje ima preduzece zbog mobinga -
godisnji gubitak je od 30.000. do 100.000 S po radniku koji je bio izvrgnut
mobingu.

Primjera radi, u Njemackoj radnik koji je bio izvrgnut mobingu kosta
preduzece izmedu 35 90 hiljada eura godisnje - zbog gubitaka
uzrokovanih izostajanjem s posla zbog bolovanja, smanjenja radnog
ucinka i zbog gresaka u radu.

Statisticki podaci ukazuju da 50% radnika izlozenih mobingu ide na
bolovanje 6 sedmica godisnje, 31% od 1,5 mjeseci do 3 mjeseca, a 11%
ostaje kod kuce na bolovanju vise od 3 mjeseca godisnje.
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Zastita u slucajevima diskriminacije (Zakon o radu)

Clan 12.

(1) U slucajevima diskriminacije u smislu odredbi ovog zakona, radnik kao i
lice koje trazi zaposlenje mogu od poslodavca zahtijevati zastitu u roku od 15
dana od dana saznanja za diskriminaciju.

(2) Ako poslodavac u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva iz
prethodnog stava, ne udovolji tom zahtjevu, radnik moze u daljem roku od
30 dana podnijeti tuzbu nadleznom sudu.

(3) Ako radnik odnosno lice koje trazi zaposlenje u slucaju spora iznesu
cinjenice koje opravdavaju sumnju da je poslodavac postupio suprotno
odredbama ovog zakona o zabrani diskriminacije, na poslodavcu je teret
dokazivanja da nije bilo diskriminacije, odnosno da postojeca razlika nije
usmjerena na diskriminaciju ve¢ da ima svoje objektivno opravdanje.

(4) Ako sud utvrdi da je tuzba iz stava 2. ovog ¢lana osnovana poslodavac je
duzan radniku uspostaviti i osigurati ostvarivanje prava koja su mu
uskracena, te mu nadoknaditi Stetu nastalu diskriminacijom.
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Pravo na vodenje krivicnog ili gradanskog postupka
Clan 13. Zakona o radu

,U sluCajevima diskriminacije, uznemiravanja, seksualnog
uznemiravanja, nasilja na osnovu spola, kao i mobinga na radu
ili u vezi s radom, ni jedna odredba ovog zakona ne moze se
tumacditi kao ogranicavanje ili umanjivanje prava na vodenje
krivicnog ili gradanskog postupka.”
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10.09.2024. godine
56 0 Rs 077396 24 Rsz 2

Presudom Kantonalnog suda u Mostaru potvrdena prvostepena
presuda Opcinskog suda Konjic za MOBING:

1. Utvrduje se da je tuzeni direktor JKP STANDARD Konijic
tuziteljici EImi Fejzagi¢, rukovodiocu sluzbe Opcih i pravnih poslova u
JKP STANDAD narusio pravo na jednako postupanje, diskriminisuci je u
odnosu na ostale radnike, kontinuirano povrijedujuci njeno
dostojanstvo, profesionalni i licni integritet, ponizavanjem i
zastraSivanjem stvarao neprijateljsko okruzenje, narusavajuci njeno
zdravlje, slijedec¢im radnjama:

- Zabranom ulaska u direktorov ured bez prethodne najave, koja se
primjenjuje samo na tuziteljicu,

- Zabranom prisustvovanja radovnim sastancima rukovodilaca sluzbi,

- Podnosenjem neosnovanih i nezakonitih pisanih upozorenjai prijava
protiv tuziteljice, zasnovanih na neistinama,
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- Prijetnjama da c¢e dobiti otkaz ugovora o radu zbog nepostojecih
povreda radne discipline,

- lgnorisanjem i neodgovoranjem na molbu tuziteljice da joj se
odobri koristenje godisnjeg odbora,

- Grubim vrijedanjem dostojanstva licnosti, neprimjerenim
obracanjem povisenim tonom i prijetnjama, stvaranjem
zastrasujuceg, neprijateljskog, degradirajuceg, ponizavajuceg i
uvredljivog okruzenja za tuziteljicu,

- Neistinitim i uvredljivim tvrdnjama o neprimjerenom oblacenju i
ponasanju tuziteljice na radu,

- VrSenjem pritiska da lazno svjedoci pred sudom u sporu koji se
vodi protiv JKP STANDARD Konijic,

- PodnoSenjem pisanog upozorenja zbog lakSeg prestupa ili lakse
povrede radnih obaveza...i prijave protiv tuziteljice zbog
nedostavljanja sedmicnog plana rada iz sluzbi u JKP
STANDARD...nakon sto je tuziteljica pokrenula postupak zastite od
diskrimnacije kod Nadzornog odbora i Ombudsmena BiH, sto je
izriCito zabranjeno ¢lanom 18. Zakona o ombugsimankanasaaca zox




- Podnosenjem zahtjeva drugostepenoj ljekarskoj komisiji
Zavoda zdravstvenog osiguranja HNK za provjeru opravdanosti
odsustva sa rada zbog bolesti tuziteljice, sto nikada nije trazio
ni od radnika koji su duze razdoblje bili na bolovanju od
tuziteljice, nakon Cega je drugostepena komisija utvrdila
opravdanost bolovanja i produzila ga za narednih 14 dana,

- Nalogom da tuziteljica zajedno sa inkasantom i sluzbenikom
pravne sluzbe, kao rukovodilac sluzbe opcih i pravnih poslova u
JKP STANDARD odlazi na ku¢ne adrese seoskih domacinstava u
Opcini Konjic i nudi zakljucenje ugovora o pruzanju komulalnih
usluga, sto nije dato u zadatak nikada nijednom drugom
rukovodiocu sluzbe, i za Sta nema nikakvih razumnih raloga
osim Sikaniranja tuziteljice,

- Svim drugim radnjama tuzenog kojima se obezvrjeduje
tuziteljicin profesionalni i licni integritet i njeno zdravlje.
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2. Zabranjuje se tuzenom poduzimanje svih radnji kojima se
krsi pravo tuziteljice na jednako postupanje, prestanak svih
radnji i postupaka kojima se od strane tuzenog povreduje
dostojanstvo licnosti, profesionalni i licni integritet i narusava
njeno zdravlje kao i svaki postupak koji po svom karakteru
predstavlja mobing.

3. Duzan je tuzeni isplatiti tuziteljici iznos od na ime
nematerijalne stete zbog pretrpljenih trauma i ostecenja
zdravlja prouzrokovanih radnjama tuzenih, kao i nadoknadaiti
joj troskove postupka sa zakonskim zateznim kamatama od
podnosenja tuzbe do isplate, sve u roku od 15 dana pod
prijetnjom izvrsenja.
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Sudska praksa:

“...Mobing na poslu podrazumijeva svako psihicko ili pak
verbalno zlostavljanje na radnom mjestu sa namjerom da se
obezvrijedi rad pojedinca ili grupe (kolektiva). Metode
ovakvog postupka su najrazliCitije, a najuobicajnije su Sirenje
zlonamjernih glasina, ogovaranja ili prenosenje podataka koji
nisu istiniti, iskljucenje ili socijalna izolacija osobe,
zastrasivanje, podcjenjivanje ili namjerno omalovazavanje
onoga Sto osoba radi, fizicko zlostavljanje ili prijetnja
zlostavljanjem, vikanje ili upotreba prostih rijeci, stalno i
uporno kritiziranje, podcjenjivanje stavova i misljenja,
nezasluzeno kaznjavanje, sprecCavanje napredovanja,
strucnog usavrsavanja, odlaska na odmor, uzimanje osobnih
stvariili radne opreme.”

(Presuda VRHOVNI SUD FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE,
Broj: 65 0 Rs 685026 23 Rev, Sarajevo, 12.12.2023. godine)
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Teret dokazivanja:

“Prema odredbi ¢lana 15. stav 1. ZZD BiH, kada lice ili grupa lica u
svim postupcima predvidenim ovim zakonom, na osnovu njima
raspolozivih dokaza, ucine vjerovatnim da je doslo do mobinga, teret
dokazivanja da nije doslo do mobinga lezi na suprotnoj strani. Stepen
vjerovatnosti da je doslo do mobinga, koga ima u vidu odredba clana
15. stav 1. ZZD BiH, je pretezna, a ne visoka vjerovatnoca. Pretezna
vjerovatnoca postoji kada se zakljucak o postojanju mobinga Cini
izglednijim od zakljucka da mobinga nije bilo, a ti izgledi se zasnivaju
na dokazima na kojima se zasniva tvrdnja da je doslo do mobinga...
Kada tuziteljica sa stepenom pretezne vjerovatnoce dokaze da je do
mobinga doslo, tada se na tuzenog prebacuje teret da sa stepenom
sigurnosti (izvjesnosti) dokaze da nije doslo do mobinga...

(Presuda VRHOVNI SUD FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE, Broj: 32 0 Rs
353193 23 Reyv, Sarajevo, 26.09.2023. godine)
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|z sudske prakse:

...Stoga, suprotno stavu revizije, pravilno su
sudovi nizeg stepena zakljucili da radnja
ocjenjivanja i data ocjena rada tuziteljice od
tuzenog nema karakter mobinga, jer je ta radnja
| data ocjena bila u saglasnosti sa odredbama
tada vazeceg Pravilnika o nacinu ocjenjivanja
drzavnih sluzbenika u institucijama BiH.

(Presuda VRHOVNI SUD FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE, Broj: 32 O Rs
353193 23 Rev, Sarajevo, 26.09.2023. godine)
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Zaitita prava

Pobijanje ugovora

Rok iz £lana 118. ZR je po pravnoj prirodi je prekluzivni. Prekluzija za razliku od

Vrhovni sud Republike

radnika sa ponudom zastarjelosti potraZivanja vodi gubitku samog prava na sudsku zadtitu. Medutim, kada je | Srpske

izmjenjenih tuzbeni zahtjev usmjeren samo na obavezu uplate doprinosa nadleZnim fondovima,

uslova/Za isplatu | ovaj £lan nije primjenljiv jer se, u konkretnom sluéaju, moraju uzeti u obzir i odredbe 89 1 Rs 033269 22 Rev 2

plata, doprinosai | €lana 4. Zakona o PIO i £lana 75. Zakona o poreskom postupku

naknade plate
Frestanak Razlozi za otkaz Zakonita je odluka poslodavca kojom je radniku otkazao ugovor o radu zato 5to nije | Vrhovni sud Republike
radnog odnosa opravdao svoj izostanak na posla u trajanju od tri dana u kalendarskoj godini. Srpske

J1 1
- W‘l—-

| Otkazugovarao
du

ra

testamenta

Mobing Mobing Kada tuZitelj ne ufini vjerovatnim da je bio izloZen mobingu, nisu ispunjeni zakonski Vrhovni sud Republike

uslovi da mu se pruZi zastita od mobinga. Srpske

83 0 Rs 030241 22 Rev

Mobing Mobing Mobing je specifican oblik ponaZanja na radnom mjestu u duzem vremenskom periodu, | Vrhovni sud Republike

pa pojedinacan dogadaj nema karakter mobinga. Srpske

h 89 0 PO57892 22 Rev

NASLIEDNO PRAVO
Nasljedivanje na | Legati Legatar nema obavezu da izvriava terete nametnute testamentom ako oni premasuju | Vrhowni sud Republike
osnovu vrijednost legata. Srpske

77 0 P 069045 21 Rev

PRIVREDNO PRAVO

Zastupanje

U izvriavanju odluka skupétine i nadzornog odbora druitva i zastupanja drustva, direktor
koji odgovara za zakonitost poslovanja druitva, ne moZe svoja ovlastenja temeljiti na
nezakonitoj odluci nadzornog odbora drustva.

Vrhovni sud Federacije
BiH

17 0 Ps 090925 22 Rev
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SISIC SALIH ,radnik ARCELORMITTAL Zenica

Dana 01.04.2016. godine u skladu sa novom sistematizacijom
potpisao novi ugovor o radu za radno mjesto Varilac, sto je
posao koji radi 32 godine. Pod pritiskom rukovodioca je
potpisao Anex ugovora o radu temeljem kojeg je rasporeden
na radno mjesto u sasvim drugom pogonu, TGA (tvornica
gradevinske armature), kao operator na masini na kojoj nikad
nije radio niti je obucen za siguran rad.

Nakon sto je na ovom radnom mjestu pretrpio povredu (prst
lijeve ruke), sto je logi¢na posljedica rada na radnom mjestu
za koje nije obucen, na bolovanju je proveo tri i po mjeseca.
Po povratku na posao u vise navrata je trpio verbalne napade
od strane direktora D. S. i M. S. Na sastanku koji je ovim
povodom odrZan sa generalnim direktorom kompanije Biju
Nairom, receno je da kompanija nema potrebu za variocem,
sto nije tacno, jer su poslovi remonta trpili zbog tog sto nema
dovoljno varilaca, pa su se isti angaZovali i preko eksternih
firmi (Elektro var i sl.).

Obzirom da imenovanog radnika poslodavac nije Zelio vratiti
na radno mjesto za koje je zakljucio ugovor o radu, a nije mu
dozvoljavao ni da radi na radnom mjestu za koje je zakljucio
Anex, istom su naredili da dolazi na posao i da osam sati sjedi
u hodniku ispred kancelarije direktora D. S. (bukvalno kao
pas), uz pravo da ode u WC i na dorucak, i tako sedam
narednih dana.

Nakon promptne reakcije sindikata, obracanja Federalnoj
inspekciji rada i Ombudsmenu za ljudska prava, te prijetnje
obracanja medijima, ovaj radnik je upucen na koristenje
prvog dijela godisnjeg odmora, a nakon povrtka sa istog
rasporeden je na radno mjesto za koje je zakljucio ugovor o
radu, na kojem je radio do oslaska u penziju.




Sta trebate uéiniti ako se smatrate Zrtvom mobinga?

1. Prije svega, odlucno recite osobi koja vas maltretira ili Sikanira da je
njegovo/njeno ponasanje za Vas neprihvatljivo i trazite da odmah
prestane s tim. To je najbolje uciniti u prisustvu druge osobe ili
predstavnika sindikata.

2. Vodite dnevnik:
- biljezite dogadaje, datum, vrijeme , sa Sto je moguce vise detalja
- biljezite imena svjedoka ukoliko su prisustvovali dogadaju
- biljezite ishod dogadaja

Imajte na umu da je za dokazivanje mobinga bitan ne samo karakter
dogadaja/incidenta, nego i broj, odnosno ucestalost incidenata i
trajanje, a naroCito namjera zlostavljanja i htijenje Stetne posljedice.
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3. Cuvajte kopije pisama, e-mailova, faksova i poruka koje
dobivate od osobe koja Vas maltretira.

4. Informisite o zlostavljanju nadredenu osobu ili osobu koja je
za to zaduzena u skladu s Kolektivnim ugovorom i Zakonom.
Obratite se radniku/povjereniku zastite na radu u preduzedu i
sindikalnom povjereniku

5. Obratite se glavnhom direktoru-ako je to smisleno

6. Izvan preduzeda/firme obavijestite ljekara medicine rada s
kojim Vas poslodavac ima ugovor za pruzanje usluga specifiche
zdravstvene zastite. Ukoliko takvog ugovora nema ili ne znate ko
je taj ljekar, obratite se svom izabranom ljekaru opée/porodicne
medicine.

Ne vracajte istom mjerom, tako necete dokazati da ste Vi
zlostavljana osoba (a ne zlostavljac). SM FBIH-SINDIKAT METALACA ZDK




SUDSKA ZASTITA

Podnosenje tuzbe sudu, koja sadrzi zahtjeve:

- da se utvrdi da je tuzeni vrsio mobing nad tuziteljom, da je
povrijedio njegovo pravo na jednako postupanje u odnosu na
ostale radnike tuzenog, (postojanje mobinga/diskriminacije)

- da se nalozi tuzenom da odmah prestane sa mobingom,
diskriminacijom i nejednakim postupanjem prema tuzitelju,
- da se ubuduce uzdrzava od tih radnji, osim ukoliko postoji
pravni osnov za takvo postupanje,

- da mu tuzeni na ime nematerijalne stete, zbog nanosenja
dusevne boli, povrede ugleda, casti, dostojanstva, isplati
nadoknadu
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Uloga sindikata u prevenciji i borbi protiv
mobinga, uznemiravanja i seksualnog
uznemiravanja, kao i razlicitih oblika
diskriminacije radnica i radnika, veoma je vazna
kako na nivou pojedinih sektora i podrucja
djelovanja sindikata, tako i na nivou svake firme
koja zaposljava njihove clanove.
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Sindikati i drugi socijalni partneri navedenim
problemima mogu pristupiti na razlicite nacine: u
procesima kolektivhog pregovaranja, socijalnim
dijalogom, edukacijom vlastitog ¢lanstva, radnika i
menadzmenta, javnim kampanjama i radom na
podizanju drustvene i poslovne svijesti o svim
negativhim posljedicama mobinga i diskriminacije
u radnom okruzenju, te osiguravanjem
odgovarajuce pravne pomocdi te drugih vidova
podrske zrtvama spomenutih, nedopustenih
ponasanja na radnom mjestu.

Pojedini autori isticu kako je posvecenost
sindikata borbi protiv mobinga istinski ,test
njihove socijalne snage u tvrtkama i drustvu.
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Europska federacija sindikata (engl. European Trade
Union Federation) prije 11 godina inicirala je
potpisivanje Okvirnog sporazuma europskih socijalnih
partnera o ukljucCivanju rasprava o nasilju i zlostavljanju
na radnom mjestu u europski sektorski

dijalog, sto je rezultiralo zajednickim izjavama i izradom
smjernica za postupanje.

Europska radnicka vijeca inicirala su brojne sporazume
s multinacionalnim kompanijama koji su se fokusirali na
probleme uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja i
nasilja na radnom mjestu, ukljucujuc¢i mobing.
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HVALA NA PAZNJI!
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